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11. ANEXOS 
 
11.1 Anexo 1: cronograma 
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11.2 Anexo 2: Canvas  
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11.3 Anexo 3: Resultados encuestas 
 
 
%
Grandes Superficies 38 83%
Tiendas de Barrio 5 11%
Catalogo 1 2%
Otros 2 4%
TOTAL 46
%
1 mes 9 20%
2 meses 18 39%
3 meses 11 24%
Más de 3 meses 8 17%
TOTAL 46
%
Precio 20 29%
Calidad 37 53%
Diseño 12 17%
Otro 1 1%
TOTAL 70
%
Si 8 17%
No 38 83%
TOTAL 46
%
Si 37 80%
No 9 20%
TOTAL 46
¿Dónde adquiere productos de limpieza?
Con qué frecuencia adquiere estos productos?
Principal carácterística en la compra
Preferencia por marca de aseo
Alto grado de sensibilización con medio ambiente
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11.4 Anexo 4: Objetivos comerciales cuantitativos 
 
Pro
du
cto
Ene
ro
Feb
rer
o 
Ma
rzo
Ab
ril
Ma
yo
Jun
io
Jul
io
Ag
ost
o
Sep
tie
mb
re
Oc
tub
re
No
vie
mb
re
Dic
iem
bre
Esc
ob
a Z
uli
a
26.
556
.23
7
$   
  
23.
092
.38
0
$   
  
26.
556
.23
7
$   
  
23.
092
.38
0
$   
  
23.
092
.38
0
$   
  
23.
092
.38
0
$   
  
23.
092
.38
0
$   
  
26.
556
.23
7
$   
  
23.
092
.38
0
$   
  
23.
092
.38
0
$   
  
23.
092
.38
0
$   
  
23.
092
.38
0
$   
  
Esc
ob
a S
uav
e
33.
910
.91
3
$   
  
29.
487
.75
0
$   
  
33.
910
.91
3
$   
  
29.
487
.75
0
$   
  
29.
487
.75
0
$   
  
29.
487
.75
0
$   
  
29.
487
.75
0
$   
  
33.
910
.91
3
$   
  
29.
487
.75
0
$   
  
29.
487
.75
0
$   
  
29.
487
.75
0
$   
  
29.
487
.75
0
$   
  
Esc
ob
a D
ura
13.
833
.46
5
$   
  
12.
029
.10
0
$   
  
13.
833
.46
5
$   
  
12.
029
.10
0
$   
  
12.
029
.10
0
$   
  
12.
029
.10
0
$   
  
12.
029
.10
0
$   
  
13.
833
.46
5
$   
  
12.
029
.10
0
$   
  
12.
029
.10
0
$   
  
12.
029
.10
0
$   
  
12.
029
.10
0
$   
  
Tra
pe
ro 
500
gr
42.
716
.46
3
$   
  
37.
144
.75
0
$   
  
42.
716
.46
3
$   
  
37.
144
.75
0
$   
  
37.
144
.75
0
$   
  
37.
144
.75
0
$   
  
37.
144
.75
0
$   
  
42.
716
.46
3
$   
  
37.
144
.75
0
$   
  
37.
144
.75
0
$   
  
37.
144
.75
0
$   
  
37.
144
.75
0
$   
  
Tra
pe
ro 
800
gr
33.
446
.85
3
$   
  
29.
084
.22
0
$   
  
33.
446
.85
3
$   
  
29.
084
.22
0
$   
  
29.
084
.22
0
$   
  
29.
084
.22
0
$   
  
29.
084
.22
0
$   
  
33.
446
.85
3
$   
  
29.
084
.22
0
$   
  
29.
084
.22
0
$   
  
29.
084
.22
0
$   
  
29.
084
.22
0
$   
  
Ce
pil
lo
14.
583
.15
0
$   
  
12.
681
.00
0
$   
  
14.
583
.15
0
$   
  
12.
681
.00
0
$   
  
12.
681
.00
0
$   
  
12.
681
.00
0
$   
  
12.
681
.00
0
$   
  
14.
583
.15
0
$   
  
12.
681
.00
0
$   
  
12.
681
.00
0
$   
  
12.
681
.00
0
$   
  
12.
681
.00
0
$   
  
Tot
al V
en
ta M
en
sua
l
165
.04
7.0
80
$  
143
.51
9.2
00
$  
165
.04
7.0
80
$  
143
.51
9.2
00
$  
143
.51
9.2
00
$  
143
.51
9.2
00
$  
143
.51
9.2
00
$  
165
.04
7.0
80
$  
143
.51
9.2
00
$  
143
.51
9.2
00
$  
143
.51
9.2
00
$  
143
.51
9.2
00
$  
362
.09
8.5
39
$   
      
      
      
 157
.87
8.4
50
$   
      
      
      
 1.7
86.
814
.04
0
$   
      
      
   
Tot
al A
nu
al P
rod
uct
o
287
.50
0.1
31
$   
      
      
      
 367
.12
2.4
88
$   
      
      
      
 149
.76
2.2
95
$   
      
      
      
 462
.45
2.1
38
$   
      
      
      
 
 
6 
 
 
11.5 Anexo 5: Estimativos de ventas 
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11.6 Anexo 6: Organigrama 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Área Administrativa
Área Financiera
Área de ProducciónÁrea de Ventas
Logística
